Atividades Principais

- Planifica e prepara o servico de res-
taurante/bar, assegurando a gestdo
corrente de aprovisionamento e arma-
zenagem dos produtos;

- Acolhe e atende o cliente no servico
de restaurante/bar;

- Prepara e serve bebidas simples e
compostas;

- Fatura os servigos prestados;

- Atender e resolver reclamacgdes de
clientes.

- Colabora na elaboragao de cartas de
restaurante, vinhos e bar;

- Planifica e executa servigos de mesa
regulares e especiais.

Perfil de Saida

Recursos humanos aptos e qualifica-

dos a exercerem profissdes ligadas a

Hotelaria, Restaurag¢do ou Similares:
Diretor de F&B / Chefe de mesa
Chefe de vinhos / Bar Manager
Empregado de mesa / Barman

Atribui:

- Certificagao Profissional: Diploma de
Qualificacdo Profissional de nivel 1V;
- Acesso ao Ensino Superior: Diploma
de Estudos Secundarios (12%ano).
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Escola Sede

Rua 12 de Maio, n2 2
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T: 214480760

e-mail: secretaria@aefga.pt
https://esfga.pt/expsitenovo/oferta-
profissionalizante/
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Descrigdo Geral

O Curso Profissional Técnico de Res-
taurante/Bar tem por objetivo formar
profissionais modernos e eficientes,
gue planificam, coordenam e execu-
tam o servigo de alimentos e bebidas
a mesa e ao balcdo, em estabeleci-
mentos hoteleiros e de restauragao,
com vista a garantir um excelente ser-
vigo e a satisfagao do cliente.

Perfil de Competéncias

- Responsabilidade e integridade
- Adaptabilidade e Iniciativa

- Relacionamento Interpessoal

- Tolerancia e Empatia

Exigéncia e Exceléncia

Pré-Requisitos
- Ser empenhado
- Ser cooperativo
- Ser simpatico

- Ser agil

Plano de Formagdo

Componente de formagao Sociocultural

Disciplinas: Carga Horaria Total:
Ed. Fisica 140h
Portugués 320h
Lingua Estrangeira - Inglés 220h
Area de Integracdo 220h
TIC-Tec. Infor. e Comunicacao 100h

Componente de formagao Cientifica

Disciplinas: Carga Horaria Total:
Economia 200h

Matematica 200h
Psicologia 100h

Componente de formagao Tecnoldgica

Disciplinas:

Carga Horaria Total:

Servicos Especificos
(Restaurante/Bar)

Francés Técnico

Inglés Técnico

Gestdo e Controlo

1150h

Formacao em Contexto de Tra-
balho (estagio)

360h + 320h

Condigoes de Acesso:

- Possuir o0 92 Ano de escolaridade

- N3o ter concluido o ensino secundario

- Ter menos de 20 anos



