? REPUBLICA ANQEP '/ GARANTIA DA CQQUALIDADE

AGENCIA NACIONAL W NA EDUCAGCAO E FORMACAO PROFISSIONAL

,,,,,,,,,,

) ACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, [P

RELATORIO DE PROGRESSO ANUAL

Ano em avaliagdo (més/ano) — Inicio 12 / 2021 - Fim 12 / 2022

I. Apresentacao da instituicao e da sua situagao face a garantia da qualidade

1.1 Indicar o nome da entidade formadora.
(designagdo da Escola, Centro de Formagdo ou outro tipo de entidade, conforme legalmente instituido)

Escola Basica e Secundaria Frei Gongalo de Azevedo, Sdo Domingos de Rana, Cascais.

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.
(morada, contacto telefénico e enderego eletrdnico; circunscrever a informacdo a sede, no caso de haver outras unidades organicas)

Rua 12 de Maio n22 - Bairro Massapés
2785-260 Sdo Domingos de Rana

https://www.aefga.pt/
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1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsdvel da entidade formadora.

David Carlos da Rocha Sousa — Diretor da escola
e-mail: director@aefga.pt

Telef.: 214480760

1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante.

(a preencher, se aplicével)

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missao, a visdao e os objetivos estratégicos da instituicdo para a educacdo e formagao profissional (EFP) dos jovens, no
contexto da sua intervengao.

Missdo: Educar e formar cidaddos auténomos e responsaveis, comprometidos, criticos, criativos, solidarios e capazes de conviver com e na diversidade e complexidade.
Visdo: Queremos ser a melhor escola publica de Cascais, a comunidade educativa mais feliz.

Objetivos estratégicos:

Na EBSFGA trabalhamos para que os alunos sejam:

e Autoconfiantes: responsaveis por si e pelos outros, pelo ambiente, capazes de aceitar desafios, calculando e controlando riscos. Sejam autorreflexivos e valorizem a retiddo e o bem comum.

e Curiosos: empenhados e autdnomos na busca do conhecimento. Exigentes, rigorosos, criticos e criativos na abordagem da complexidade que a realidade oferece. Sejam perseverantes e
resilientes e aspirem a superagao.

e Autodeterminados: livres, mas comprometidos com o exercicio da cidadania e da democracia na comunidade a que pertencem e em qualquer outra em que venham a inserir-se. Sejam
integros e assertivos, capazes de defender os seus principios, valorizando a critica e elogio honestos como formas de desenvolvimento pessoal.

e Felizes: alegres e positivos, equilibrada fisica, intelectual e emocionalmente. Sejam atentos ao outro, capazes de aceitar e valorizar a diferenga, desenvolvam a empatia, a compaixdo e a
cooperagao.
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Na EBSFGA trabalhamos para que os professores se desenvolvam pessoal e profissionalmente e sejam:

° Responsdveis: empenhados, proativos e comprometidos com o desenvolvimento da comunidade educativa em que se inserem.

° Rigorosos: criticos, reflexivos e criativos. Valorizem o conhecimento e atualizagdo permanentes e procurem a superacgao.

° Autonomos: exemplos do exercicio da liberdade, da cidadania e da democracia. Se assumam como gestores do conhecimento e promotores do respeito por si proprio e pelo outro.
° Felizes: positivos, empaticos, compassivos, exemplos e promotores de uma mentalidade aberta e disponivel para a diferenca.
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1.5 Descrever sucintamente a estrutura organica da instituicao e os cargos a ela associados.

CONSELHO GERAL
|
I 1 1
DIRECTOR
CONSELHO EQUIPA EQAVET CONSELHO
 PEDAGOGICO “m'
I_I_I I 1
EQUIPA DE AUTO-
ESTRUTURAS DE IAVALIACAO, MELHORIA|
E CERTIFICACAO
COORD. E SUPERV. CA( SERV ADM ESC SERV ACCAO EDUC
CHEFE
SAE BUFETE
DC AI/AE - s
ASE REFEITORIO
DCAS A s
CONTAB. REPROGRAFIA
DCGD - s
TESOUREIRA PAPELARIA
DCMA = =
ALUNOS
DCRB
= =l EXPEDIENTE GERAL
Coordenadora Geral

1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboragdo do relatério e nos dois anos letivos anteriores.
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N.2 de Turmas/Grupos de Formacdo N.2 de

Alunos/Formandos

RP Anual/ EBSFGA

Tipologia
do curso Designag3o do curso (Totaisi por curso, em cada ano iIetivo) o
19/20
; 1 N.2 T/GF
T4 | T. Apoio a Infancia/AE 2 20 3 36 3 33
T4 T. Restaurante/Bar 3 47 3 42 3 45
T4 T. Gestao Desportiva 2 25 3 23 2 27
T4 T. Auxiliar de Satde 1 12 1 14 1 9
T4 T. Mecanica de Aeronaves e Material de Voo 3 38 3 39 3 42
T4 T. de Desporto 1 22 --- -- -- -
* Se aplicavel, incluir a oferta noutras unidades organicas, para além da sede
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1.7 Identificar os documentos orientadores da instituicdo e relatdrios relevantes para a garantia da qualidade e indicar as respetivas liga¢c6es eletronicas.

1 - Projeto Educativo - http://esfga.pt/expsitenovo/wp-content/uploads/2018/08/projeto_educativo_resumo 2017 2021a.pdf

2 - Regulamento interno - https://esfga.pt/expsitenovo/documentos-orientadores-do-agrupamento/

3 - Plano de Atividades — AEE - https://esfga.pt/expsitenovo/documentos-orientadores-do-agrupamento/

4 - Diagn0stico para implementacdo EQAVET - https://drive.google.com/drive/folders/1PA8tRrkx-SILz1CD F4FzOeuGZmp g0o?usp=sharing
5 - Documento base EQAVET - https://drive.google.com/drive/folders/1PA8tRrkx-SILz1CD F4FzOeuGZmp g0o?usp=sharing

6 - Matriz Stakeholders - https://drive.google.com/drive/folders/1PA8tRrkx-SILz1CD F4FzOeuGZmp q0o?usp=sharing

7 - Plano de indicadores - https://drive.google.com/drive/folders/1PA8tRrkx-SILzZ1CD F4FzOeuGZmp gOo?usp=sharing

8 - Relatdrio de autoavaliagdo - https://drive.google.com/drive/folders/1PA8tRrkx-SILz1CD F4FzOeuGZmp_g0o?usp=sharing

9 - Plano de a¢des de melhoria - https://drive.google.com/drive/folders/1PA8tRrkx-SILz1CD F4FzOeuGZmp g0o?usp=sharing

10 — Plano atividades — EQAVET - https://drive.google.com/drive/folders/1PA8tRrkx-SILz1CD_F4FzOeuGZmp_g0o?usp=sharing

11- Manual de qualidade EQAVET - https://docs.google.com/document/d/1YDHDz)6_385p4RoE1H-YvOhf7HFcattq8VOfl--beMA/edit?usp=sharing

1.8 Preencher a situagao aplicavel sobre o ultimo resultado do processo de verificagdo de conformidade EQAVET do sistema de garantia da qualidade.

(trancar a data relativa a situagdo ndo aplicavel)

- Selo EQAVET condicionado a um ano, atribuido em [/ .
- Selo EQAVET, atribuido em 17/12/2021
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1.9 Apresentar uma sumula das recomendagdes constantes do relatorio final relativo a ultima visita de verificagao de conformidade EQAVET e das evidéncias
do seu cumprimento.

Define-se no ponto 3.2 o plano de acdo com as acdes de melhoria identificadas para as recomendacdes do relatério final de verificacdo de conformidade EQAVET e que se
descrevem de seguida:

1. Rever (e alargar) a constituicdo da equipa EQAVET, ajustando-a a organica formal da Escola e aos conteudos funcionais dos diferentes elementos, enquadrando-a nos
documentos orientadores e divulgando-a no site da Escola;

2. Articular a estrutura denominada Observatdério Pedagdgico da Qualidade a equipa e ao processo EQAVET, fazendo um enquadramento formal num documento regulador,
por exemplo, um regulamento ou um manual da qualidade;

3. Explanar, de forma mais coerente e especifica, os diferentes fluxogramas previstos no organograma da Escola;

4. Melhor a divulgacdo dos resultados e de outra informacdo considerada estratégica a comunidade escolar e stakeholders externos do processo EQAVET, através de
diferentes meios de comunicagao;

5. Evidenciar a eficiente divulga¢do dos resultados e das melhorias previstas na etapa de Revisdo do processo EQAVET, demonstrando a decorréncia do plano de a¢des de
melhoria do relatério de autoavaliagdo EQAVET.
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Il. Balango dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, de outros em uso e da aferi¢do dos descritores EQAVET/praticas de gestdo

(analise contextualizada dos resultados alcangados, no ano em avaliagdo, face as metas de médio e curto prazo estabelecidas)

Apresenta-se duas tabelas com o progresso dos indicadores selecionados (EQAVET e de ALERTA). Anexa-se a este relatdrio uma anélise aos resultados dos indicadores (Relatério de

autoavaliagdo 2021/22).

*1 Curso n3o existia / *2 Curso n3o abriu

RP Anual/ EBSFGA

INDICADORES EQAVET Cursos Ciclo 2015/18 Ciclo 2016419 Meta Ciclo 2017/20

RB 50% 82% 93%
Al 67% 36% 50%
o, ol *y

Aa TAS 73% 60% 859
F - Conclusdo Global TGD 73 76245 6%
L *q ——- 100%%
Média 66% 64% 82%
RB 71% 72% 85%
Al 63% 40% 57%
o, o R

5a TAS 55% 33% 5504
H-Total de Empregados TGD S50%% 38%% _
R -- - 20%
Média 60% 46% 54%
RB 20% 62% 55%
Al 60% 0% 50%

6a

TAS 17% 67% —--

J -Diplomados que exercem profissées > 00 50%
relacionadas com o curso AliGE) S0% 25% —
Ma | e ————= 33%
Média 37% 38% 46%
RB 3,8 3,9 4
Al 3,6 3,7 4
6b3 - 3,8 3,9 -

E-Médiade satisfagdo dasentidades 3,9

em pregadoras 16D EX:) 3,8 -
nMA - - 3,6
Média 3.8 3.8 3,9

8/14



Q REPUBLICA '/ GARANTIA DA QUAUDADE
A PORTUGUESA NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

Anol. 2019720 AnolL.2020/21 Anol.2021/22
. . . Meta/ -
Indicador Alerta Responsavel Métrica . 1o0p 20p 30p 10p 20p 39P | Inicio 1085, 208,
meédia Glt. ano lect.
TRE 2019720 Maria Jodo Marques 17 17| 17] 1 1N 13 1] 12| 12
TRE 2020,/21 Maria Jofio Margues 13 13 13 13 13 123
TRB 2021/22 MWaria Jodo Marques 22 21 20
TAI 201920 lsabel Silva 13 13| 17| 12 ] 12 13 121 17
@ [ TAF 2020,/21 lsabel Silva 1 14 12 11 12 12
3 [ TA52019,20 Luis Gomes ] 14| 15| 15 15 14 14 12 1zJ 12
*E TG0 2020721 050 Ramos Soma das matricul as 14 1 Ta Ta ’E % 1o
= [TeD2021/22 oo Ramos 15 15 15
= [TD 2021/22 JofioRamos 21 22 o7
TRAA2019,/20 Jofio Bulca 14 14| 14|  1a 14 14 1 1l 14
Thit 2020,21 JofioBuica 13 13 13 13 11 11
ThR2021,/22 JokioBuica 13 13 13
Média 14,0 15 15[ 15 14 14 13 14 14 14
TRE 2019/20 Maria Jofio Marques 12 39| 96 73 38 51 51 23 0
TRE 2020/21 MWariaJodo Margues 0 14 5 5 0 0
o | TRB2021/22 Maria Jodo Marques 0 14 ?Cﬂ
E TAl 2019/20 lsabel Silva 0 3] 25 46 56 55 55 42 0
% [TAE2020/21 lsabel Silva Soma dos madulos 17 20 4 0 111 5
E | TAS2019/20 Luis Gomes em atraso, 16.0 18 32 52 27 20 & ) 19 0
g [TGD2020/21 %o Ramos considerando ’ 4 36 s s 5§
3 [ T602021/22 lo%oRamos recuperacio 0 0 3
© 7D 2021/22 Jofo Ramos 0 20 31
E ThAR2019/20 lofoBuica ] 2 3 3 7 9 9 12 0
ThIA2020,/21 JofioBuica 1 5| 2a] o0 3
ThB2021,/22 JoloBuica 0 0 2
Média 15,9 g 20/ 44 21 25 28 15 16 17
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AnoL.2019/20 Anol. 2020/21 AnoL.2021/22
. Meta/
Indicador Alerta Responsavel M étrica . 12p 29p | 32p 2p 22p 32P | Inicio | 195. | 28S.
médiaiilt. ano lect.
o |[TRB Maria lodo Marques 18,5
[
g |TAl Isabel Silva Média das notas 15,8
€5 o 17
o o TAS Luis Gomes finais FCT porturma 17.8
S | ma Jo%o Buiga 15,7
o4 |Média 17,0 - 16,95
- TRB Maria lodo Marques 15,3 14,2 15,4
|2
3 o TAl Isabel Silva Meédia das notas 15 16 15,3 15,5
= X .
o R TAS Luis Gomes finais PAP porturma 15,3
S |Tva Jodo Buica 14,7 13,6 14,1
<+ |Média 15,1 15,3 14,4 15,1
Aval. Comp. Pedagdgica Equipa autoavaliacdo Média de satisfacdo 70% 63,7% 73,1% b7,8%
o
o BAlunos Equipa autoavaliacio Média de satisfacio 70% 66,5% 81,4% 69,3%
.|
& | Docentes Equipa autoavaliacio Média de satisfacdo 7% 74,4% 771,5% 71,5%
E =]
0 B[ Nao Docentes Equipa autoavaliacio Média de satisfacdo - - -
Encarregados Educacdo Equipa autoavaliacdo Média de satisfacdo 75% 70,0% 72,8% 74,2%
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lll. Melhorias a introduzir na gestao da oferta de EFP face ao balango apresentado no ponto Il

3.1. Identificacdo das areas de melhoria, objetivos e metas a alcancar (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

Descri¢do da

< . .. . Descricdo do objetivo e metas a alcangar
Area de Objetivo Ponto partida § ) ¢

Melhoria (quando disponivel, indicar o ponto de partida)

01 Téxa meédia de alunos 82% Aumentar a taxa média de alunos Diplomados (4a) para 85%
Diplomados (4a)
Taxa média de diplomados - .

02 54% Aumentar a taxa média de alunos diplomados Empregados (5a) para 55%
Empregados (5a)
T &di I s — .
axa média de a un.osNa Aumentar a taxa média de alunos a trabalham em profissGes relacionadas (6a) para
03 trabalham em profissGes 46%
. 50%

relacionadas (6a)

04 taxa de satisfacdo da entidade 3,9 Manter a taxa de satisfacdo da entidade Empregadora (6b3) em 3,9
Empregadora (6b3) ! ¢ preg !

AMI1 Sucesso educativo 05 Média de matriculas 14 Manter a média das matriculas em pelo menos 14 alunos

06 Média dos mddulos em atraso 17 Diminuir os moédulos em atraso para 16

o7 Média das notas FCT 16,9 Aumentar a médias das notas FT para 17

08 Média obtida Av. satisfacio Aumentar a média de Satisfagdo com a Componente Pedagdgica pelos alunos para

67,8% 70%

09 Média obtida Av. satisfagdo 69,3% | Aumentar a média de satisfagdo dos Alunos para 70%

010 Média obtida Av. satisfacdo 71,5% | Aumentar a média de satisfagdo dos Docentes para 72%

011 Média obtida Av. satisfagﬁo . Nao-Docentes — em curso

012 Média obtida Av. satisfacdo 74,2% | Aumentar a avaliagdo satisfagdo dos EE para 75%
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Area de Descrigao da Ponto partida Descri¢ao do objetivo e metas a alcangar
Melhoria Area de Melhoria (quando disponivel, indicar o ponto de partida)
taxa de satisfagdo da
04 entidade Empregadora 3,9 Manter a taxa de satisfagdo da entidade Empregadora (6b3) em 3,9
|| (6b3)
08 Média obtida Av. Aumentar a média de Satisfagdo com a Componente Pedagdgica pelos alunos para
|| satisfagdo 67,8% 70%
Médi i . " . ~
AM2 Satisfagdo dos 09 e:;g:;gz AV 69.3% Aumentar a média de satisfagdo dos Alunos para 70%
,270
— Stakeholders o -
Média obtida Av. . e
010 satisfacio 71.5% Aumentar a média de satisfagdo dos Docentes para 72%
,27/0
0O11 Mecsi;atizgt;gz Av. _ N3o-Docentes —em curso
| M P . . . N . N
012 eg;g:;gz AV 74 2% Aumentar a avaliagdo satisfagdo dos EE para 75%
,270
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3.2. Identificagﬁo das a;c")es a desenvolver e sua caIendarizagﬁo (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)
N2 de . o .. a
Acio Data Origem Objetivo Atividades Responsavel Prazo
Auditoria EQAVET 28/10/2021
1- Rever (e alargar) a constituicdo da equipa EQAVET, ajustando-a | 1- Melhorar o organograma da - - .
a organica formal da Escola e aos contetdos funcionais dos escola, tornando-o mais 1-Revisdo do organograma, explicitando os diferentes fluxogramas
diferentes elementos; especifico e abrangente com o da eSCOIa'_ . . Coordenagdo
1 2- Articular a estrutura denominada Observatério Pedagdgico da alargamento da equipa 2- Formalizaggo da estrutura da equipa EQAVET com todos os EQAVET e Equipa .
22/23 set/22 Qualidade (OPQ )a equipa e ao processo EQAVET, fazendo um EQAVET; element‘os r:epresenta}ntes dos St.akeholders.‘ ‘ ) de Avaliacio jul/23
enguadramento formal nos documentos orientadores; 2- Inserir, nas fungdes do OPQ, 3- Atuathagao (?Io Pr,OJ_EtO Educa,t|.vo e respetiva f:hvulgag.ao.. (EAE)
3- Explanar, de forma mais coerente e especifica, os diferentes questdes direcionadas para o 4- In~c|usao de inquéritos especificos para o ensino profissional, nas
fluxogramas previstos no organograma da Escola. ensino profissional. funcdes do OPQ.
3- Melhorar a metodologia de
Auditoria EQAVET 28/10/2021 comunicagdo dos resultados do
4- Melhorar a divulgacio dos resultados e de outra informagéo Sistema de Garantia da | 4-Inclusdo de um campo para definir o meio de divulga¢io, no Direcdo /
2 t/22 considerada estratégica & comunidade escolar e Stakeholders Qualidade aos Stakeholders; plano de atividades EQAVET; Diretores de iul/23
22/23 se externos do processo EQAVET; 4- Dar cumprimento ao plano | 5- Andlise da necessidade de melhorar a comunicagdo prevista; Curso / Diretores Ju
5- Evidenciar a eficiente divulga¢do dos resultados e das de atividades, com a inclusdo | 6- Divulgacdo do Plano de Atividades EQAVET pelos intervenientes. de Turmal|
melhorias previstas na etapa de Revisdo do processo EQAVET. do respetivo meio de
divulgacdo.
7- Alargamento do Programa ALIAR -Cascais (Promover sinergias Diretores de
entre Escolas- Empresas que potenciem o sucesso na Curso e qu/23
implementagdo dos Projetos Educativos das Escolas) a outras
entidades empregadoras. Stakeholders
8- Criagdo de uma equipa para a promogdo da empregabilidade:
acompanhamento dos finalistas e ex-alunos na procura de
S.Melhora.r. em jr’% 3 | emprego, articulando com o IEFP/CMC a sua colocagdo;
3 out/22 Diretor de Curso (DC) | SPO | Docentes empregabilidade na area de | g_promocio de sessées para a capacitagio dos formandos na DC/IEFP /CMC/ /24
22/23 formajc;ao em relagdo ao ciclo | ,1ocura ativa de emprego e valorizacio do CV, dinamizadas pela CLDS 4G set
anterior. CLDS 4G através do programa Empregabilidade;
10- Alinhamento das expetativas dos alunos com as necessidades
das empresas/entidades.
11- Implementagao do programa Erasmus+ para FCT dos 22 e 39 DC/ CE
(coordenadora jul/23
anos dos cursos.
EQAVET)
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IV. Reflexao sobre a aplicagao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participacao dos stakeholders internos e externos na melhoria

continua da oferta de EFP

Embora o sistema de garantia e melhoria da qualidade seja um sistema recente, a escola ja visualiza resultados positivos.

Mudou-se mentalidades e os professores estdo muito envolvidos nos indicadores e nas metas a atingir.

Deteta-se um pensamento continuo na melhoria que posteriormente é formalizado nas reunides previstas da equipa EQAVET e nos momentos de andlise de resultados.

A formaliza¢do do plano de a¢des de melhoria permite colocar em andlise as ag¢des identificadas, ponderando os efeitos positivos e negativos expectaveis antes de serem
colocadas em pratica. Assegura ainda um envolvimento efetivo dos stakeholders, aumentando a taxa de sucesso.

A monitorizacdo continua dos indicadores (EQAVET/Alerta) implica uma andlise constante de dados, o que leva a que a equipa tenha que estar muito atenta, podendo aplicar
acdes de melhoria de forma atempada.

O sistema de garantia da qualidade permitiu estabelecer um compromisso de todos os stakeholders com as metas estabelecidas e um empenho no trabalho de equipa para
as atingir. Por outro lado, a estratégia definida vai ao encontro dos desejos e necessidades dos Stakeholders.

Os Relatores

David Carlos Da Rocha Sousa
(Diretor da escola)

Gabriela Reis Moreira
(Responsavel da qualidade)

S. Domingos de Rana, 17 de novembro 2022
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